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Abstrak 
CV. Ribut Snack Purwokerto adalah sebuah perusahaan dagang yang bergerak di bidang 
distribusi barang khusus terutama untuk makanan ringan dan jajan. Masalah yang sering 
terjadi dan ditemui pada CV. Ribut Snack Purwokerto adalah dalam proses mengelola 
inventaris barang yang di mana semua kegiatan tersebut masih dilakukan secara manual 
serta dalam proses penerimaan barang masuk dan barang keluarnya pun juga masih 
belum terkontrol dengan baik dan teratur yang bisa terlihat dengan masih adanya 
pencatatan data barang yang tidak sesuai dengan catatan stoknya. Oleh karena itu, 
penulis ingin memberikan solusi terdapat permasalahan yang ada pada CV. Ribut Snack 
Purwokerto dengan membuatkan suatu aplikasi berbasis web yang bisa digunakan untuk 
membantu dalam proses mengelola data inventaris barang dengan menggunakan 
metode FIFO (First In First Out). Dengan adanya sistem informasi inventaris barang yang 
telah dibuat ini, diharapkan agar di dalam proses pengelolaan inventaris barang pada 
CV. Ribut Snack Purwokerto bisa menjadi lebih efektif dan efisien. 

Kata kunci: Aplikasi; FIFO; Pengelolaan; Barang 

Effectiveness and Efficiency of Inventory Information Systems at CV. Ribut 
Snack 

Abstract 
CV. Ribut Snack Purwokerto is a trading company engaged in the distribution of special 
goods, especially for snacks and snacks. Problems that often occur and are found in CV. 
Ribut Snack Purwokerto is in the process of managing inventory of goods where all these 
activities are still carried out manually and in the process of receiving incoming goods 
and outgoing goods, it is also still not controlled properly and regularly which can be 
seen by the recording of data on goods that are not in accordance with stock records. 
Therefore, the author wants to provide a solution to the problems that exist in CV. Ribut 
Snack Purwokerto by developing a web-based application that can be used to assist in 
the process of managing inventory data using the FIFO (First In First Out) method. With 
the inventory information system that has been created, it is hoped that in the process 
of managing inventory items on CV. Ribut Snack Purwokerto can be more effective and 
efficient. 
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Pendahuluan 
Sistem informasi mempunyai peranan yang penting dalam dunia retail atau 

perdagangan. Banyak perusahaan yang menggunakan sistem informasi untuk 
mempermudah dalam pengaturan sistem inventaris barang. Sistem informasi inventaris 
merupakan salah satu cara yang dapat digunakan sebagai pengolah data dan informasi 
memungkinkan user (admin/ owner) melakukan pengolahan data secara cepat serta 
menghasilkan output (informasi) yang secara cepat dan akurat (Suryani, 2018). 

CV. Ribut Snack Purwokerto sebagai suatu pabrik yang bergerak di bidang 
penjualan yang kegiatan utamanya adalah menjual berbagai jenis snack ringan seperti 
pang-pang, marning, bolu, kue kering dan lain sebagainya dalam jumlah besar/grosir. 
Hanya saja CV. Ribut Snack pertengahan 2019 hingga akhir 2019 terjadi masalah pada 
sisi harga penjualan barang yang menurun dikarenakan kualitas barang yang tidak tahan 
lama dan cepat expired maka ditetapkan metode FIFO akan sangat tepat dalam 
perancangan sistem informasi ini. CV. Ribut Snack pada manajemen inventaris masih 
menggunakan semi komputer (pembukuan manual di Microsoft Office Excel) yang 
membuat jumlah barang, stok persediaan akhir dan barang keluar masuk masih sangat 
bisa terjadi (human error). 

Oleh sebab itu, dibutuhkan sistem yang mampu mengelola unit inventory dalam 
hal ini di Kantor CV. Ribut Snack Purwokerto untuk memantau setiap aktifitas keluar 
masuk dan stok barang di gudang melalui sistem informasi yang terkomputerisasi dan 
ringkas sehingga tercapai efektivitas dan efisiensi yang baik. 

Metode Penelitian 
Informasi adalah data yang telah diolah menjadi suatu bentuk yang penting bagi 

si penerima dan mempunyai nilai nyata atau yang dapat dirasakan dalam keputusan-
keputusan yang sekarang atau keputusan-keputusan yang akan datang. Serta Sistem 
Informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan 
kebutuhan pengelolaan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial, dan 
kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan 
laporan-laporan yang dibutuhkan (Hutahaean, 2016). 

Sedangkan keunggulan dalam penggunaan aplikasi sistem informasi adalah 
pimpinan dapat menerima laporan evaluasi stok barang pada gudang serta keluar masuk 
barang lebih cepat dan akurat (Fauziah & Ratnawati, 2018). 

Penelitian ini menggunakan metode First In First Out (FIFO), yaitu metode yang 
menganggap barang yang dibeli lebih dulu maka akan dijual lebih dulu, sehingga harga 
perolehan barang yang dibeli pertama kali akan dibebankan lebih dahulu sebagai harga 
pokok penjualan (Riswan & Fasa, 2016). Di mana barang adalah suatu produk yang 
berwujud fisik sehingga bisa dapat dilihat, diraba, disentuh, disimpan, dan perlakuan 
fisik lainnya (Tjiptono, 2014). 

Dalam melakukan perancangan sistem informasi, penulis menggunakan bahasa 
pemodelan UML. Pemodelan adalah gambaran dari realita yang simple dan dituangkan 
dalam bentuk pemetaan dengan aturan tertentu (Rosa & Shalahudin, 2014). 

Setelah aplikasi sistem informasi berhasil dibuat dalam bentuk prototype. Model 
protoyping memiliki keuntungan dalam hal komunikasi yang intens antara pengguna dan 
pengembang, membantu analis dalam menentukan kebutuhan pengguna yang 
sebenarnya dan meminimalkan kesalahan persepsi (Pressman & Maxim, 2014). 
Kemudian prototype ini yang digunakan peneliti untuk mencari tingkat efektivitas dan 
efisiensinya. 



Efektivitas dan Efisiensi Sistem Informasi Inventory Pada CV. Ribut Snack 

Vol 4 No. 1 Bulan 03 Tahun 2021| Adhi Wibowo, Lynawati, dkk  8 
 

Peneliti mempersiapkan kuesioner berdasarkan variabel yang digunakan dalam 
uji manfaat berdasarkan ISO 9126 yaitu Efficiency. Keuntungan utama dari model ini 
adalah bahwa karakteristik yang didefinisikan berlaku untuk setiap jenis perangkat lunak 
sambil memberikan terminologi yang konsisten untuk kualitas produk parangkat lunak 
(Adrian, 2017). Sedangkan untuk efektivitasnya kita menggunakan rujukan jurnal resmi 
yang mendefinisikan efektivitas adalah seberapa baik pekerjaan yang dilakukan, sejauh 
mana orang menghasilkan keluaran sesuai dengan yang diharapkan. Jadi, jika suatu 
pekerjaan dapat diselesaikan sesuai dengan perencanaan, baik dalam waktu, biaya, 
maupun mutunya, maka dapat dikatakan efektif (Ravianto, 2014). 

Dalam mengelola data hasil kuesioner, peneliti menggunakan aplikasi SPSS. SPSS 
singkatan dari Statistical Product and Service Solution, yaitu suatu program komputer 
yang digunakan untuk melakukan pengolahan data statistik (Priyatno, 2014). 

Hasil Dan Pembahasan 
Data Perusahaan CV. Ribut Snack 2019 

Penulis mengambil data perhitungan FIFO pada CV. Ribut Snack sebagai acuan 
hasil aplikasi sistem informasi yang akan dibangun. 

Tabel 1. Perhitungan FIFO Pada CV. Ribut Snack 

Tang
gal 

Pembelian Harga Pokok Penjualan Persediaan 

Un
it 

Harga
/ Unit 

Total 
Harga 

Un
it 

Harga
/ Unit 

Total 
Harga 

Un
it 

Harga
/ Unit 

Total 
Harga 

02-
Jan-
19 

- - - - - - 
20
0 

Rp90.0
00 

Rp18.000.
000 

10-
Mar-

19 

30
0 

Rp100.
000 

Rp30.000.
000 

- - - 
20
0 

Rp90.0
00 

Rp18.000.
000 

 - - - - - - 
30
0 

Rp100.
000 

Rp30.000.
000 

05-
Apr-

19 
- - - 

20
0 

Rp90.0
00 

Rp18.000.
000 

30
0 

Rp100.
000 

Rp30.000.
000 

07-
Mei-

19 
- - - 

10
0 

Rp100.
000 

Rp10.000.
000 

20
0 

Rp100.
000 

Rp20.000.
000 

21-
Sep-
19 

40
0 

Rp110.
000 

Rp44.000.
000 

- - - 
20
0 

Rp100.
000 

Rp20.000.
000 

- - - - - - 
40
0 

Rp110.
000 

Rp44.000.
000 

18-
Nov-

19 

10
0 

Rp120.
000 

Rp12.000.
000 

- - - 
20
0 

Rp100.
000 

Rp20.000.
000 

- - - - - - 
40
0 

Rp110.
000 

Rp44.000.
000 
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- - - - - - 
10
0 

Rp120.
000 

Rp12.000.
000 

20-
Nov-

19 

- - - 
20
0 

Rp100.
000 

Rp20.000.
000 

40
0 

Rp110.
000 

Rp44.000.
000 

- - - - - - 
10
0 

Rp120.
000 

Rp12.000.
000 

10-
Des-

19 

- - - 
20
0 

Rp110.
000 

Rp22.000.
000 

20
0 

Rp110.
000 

Rp22.000.
000 

- - - - - - 
10
0 

Rp120.
000 

Rp12.000.
000 

Total 
80
0 

- 
Rp86.000

.000 
70
0 

- 
Rp70.000

.000 
30
0 

- 
Rp34.000

.000 

Perancangan Sistem Informasi 
a. Use Case Diagram 

Dengan menggunakan use case diagram, peneliti memetakan scenario 
kebutuhan pengguna. 

 
Gambar 1. Use Case Diagram Admin Gudang 

 
Gambar 2. Use Case Direktur Perusahaan 

b. Class Diagram 
Class diagram digunakan untuk memodelkan database yang akan dibangun. 
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Gambar 3. Class Diagram 

Hasil Aplikasi yang dibuat 
Hasil dari perancangan yang dibuat adalah aplikasi sistem informasi inventory 

yang menjadi prototype dalam mencari efektivitas dan efisiensi penggunaannya. Berikut 
ini adalah beberapa tampilan dalam aplikasi yang dibuat. 

 
Gambar 4. Tabel Barang 

 
Gambar 5. Tabel Pelanggan 

 
Gambar 6. Tabel Supplier 

 



Efektivitas dan Efisiensi Sistem Informasi Inventory Pada CV. Ribut Snack 

Vol 4 No. 1 Bulan 03 Tahun 2021| Adhi Wibowo, Lynawati, dkk 11 
 

 
Gambar 7. Tabel Penerimaan 

 
Gambar 8. Tabel Pengeluaran 

 
Gambar 9. Tabel Detail Keluar 

 
Gambar 10. Tabel Detail Terima 

 
Gambar 11. Tabel Data Toko 

 
Gambar 12. Tampilan Interface 
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Gambar 13. Halaman Dashboard 

 
Gambar 14. Laporan Data Persediaan Barang 

Pembahasan 
Dengan menggunakan kuesioner dalam mengumpulkan data, peneliti 

menetapkan beberapa pertanyaan terkait dengan efisiensi dan efektivitas dari 
pemanfaatan aplikasi sistem informasi inventory. Berikut adalah beberapa pertanyaan, 
uji validitas dan reliabilitas dari data yang dikumpulkan. 

Tabel 2. Kuesioner Efisiensi dan Efektivitas 

No. Daftar Pertanyaan 
1 2 3 4 

STS TS S SS 

Efficiency (Dalam hal sumber daya) 

1 

Apakah anda setuju bahwa sistem informasi 
inventory dengan metode FIFO dapat mengatasi 

produk yang kedaluarsa di gudang secara 
efisien? 

    

2 
Apakah anda setuju sistem informasi inventory 
dengan metode FIFO efisien dalam pencarian 
barang yang diperlukan untuk dipasarkan? 

    

3 
Apakah anda setuju bahwa sistem informasi 
inventory dengan metode FIFO dapat 
meminimalisir jumlah pekerja dibagian gudang 
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? 

Efektivitas (Waktu, Biaya dan Mutu) 

4 
Apakah anda setuju sistem inventory secara 
efektif dapat meminimalisir biaya perawatan 
barang di gudang? 

    

5 
Apakah anda setuju sistem informasi inventory 
secara efektif  mempersingkat waktu dalam 
memperoleh informasi data produk? 

    

Hasil uji validitas dari kuesioner diatas 
a. Pertanyaan 1 

Nilai r hitung sebesar 0,566 dengan signifikasi 0,001. Nilai r hitung > r tabel, 
sehingga Data Pertanyaan 1 dinyatakan valid. 

b. Pertanyaan 2 
Nilai r hitung sebesar 0,620 dengan signifikasi 0,000. Nilai r hitung > r tabel, 
sehingga Data Pertanyaan 2 dinyatakan valid. 

c. Pertanyaan 3 
Nilai r hitung sebesar 0,645 dengan signifikasi 0,000. Nilai r hitung > r tabel, 
sehingga Data Pertanyaan 3 dinyatakan valid. 

d. Pertanyaan 4 
Nilai r hitung sebesar 0,371 dengan signifikasi 0,043. Nilai r hitung > r tabel, 
sehingga Data Pertanyaan 4 dinyatakan valid. 

e. Pertanyaan 5 
Nilai r hitung sebesar 0,488 dengan signifikasi 0,006. Nilai r hitung > r tabel, 
sehingga Data Pertanyaan 5 dinyatakan valid. 

Tabel Distribusi Frekuensi dan Pie Chart 
Berikut ini adalah hasil output Tabel Frekuensi dan Pie Chart untuk setiap 

pertanyaan dalam Uji Manfaat: 

Tabel 3. Hasil Kuesioner Pertanyaan 1 
Skor Keterangan Jumlah Responden 

1 Sangat Tidak Setuju 2 

2 Tidak Setuju 2 

3 Setuju 21 

4 Sangat Setuju 5 

Dari analisis data Hasil Kuesioner Pertanyaan 1 dihasilkan output berupa Tabel 
Frekuensi dan Pie Chart sebagai berikut: 
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Gambar 15. Distribusi Frekuensi dan Pie Chart Pertanyaan 1 

Tabel 4. Hasil Kuesioner Pertanyaan 2 
Skor Keterangan Jumlah Responden 

1 Sangat Tidak Setuju 1 

2 Tidak Setuju 2 

3 Setuju 20 

4 Sangat Setuju 7 

Dari analisis data Hasil Kuesioner Pertanyaan 2 dihasilkan output berupa Tabel 
Frekuensi dan Pie Chart sebagai berikut: 

 

 
Gambar 16. Distribusi Frekuensi dan Pie Chart Pertanyaan 2 
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Tabel 5. Hasil Kuesioner Pertanyaan 3 
Skor Keterangan Jumlah Responden 

1 Sangat Tidak Setuju 1 

2 Tidak Setuju 2 

3 Setuju 18 

4 Sangat Setuju 9 

Dari analisis data Hasil Kuesioner Pertanyaan 3 dihasilkan output berupa Tabel 
Frekuensi dan Pie Chart sebagai berikut: 

 

 
Gambar 17. Distribusi Frekuensi dan Pie Chart Pertanyaan 3 

Tabel 6. Hasil Kuesioner Pertanyaan 4 
Skor Keterangan Jumlah Responden 

1 Sangat Tidak Setuju 0 

2 Tidak Setuju 0 

3 Setuju 18 

4 Sangat Setuju 12 

Dari analisis data Hasil Kuesioner Pertanyaan 4 dihasilkan output berupa Tabel 
Frekuensi dan Pie Chart sebagai berikut: 
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Gambar 18. Distribusi Frekuensi dan Pie Chart Pertanyaan 4 

Tabel 7. Hasil Distribusi Frekuensi Pertanyaan 5 
Skor Keterangan Jumlah Responden 

1 Sangat Tidak Setuju 0 

2 Tidak Setuju 3 

3 Setuju 19 

4 Sangat Setuju 8 

Dari analisis data Hasil Kuesioner Pertanyaan 5 dihasilkan output berupa Tabel 
Frekuensi dan Pie Chart sebagai berikut: 
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Gambar 19. Distribusi Frekuensi dan Pie Chart Pertanyaan 5 

Simpulan 
Berdasarkan hasil dari Distribusi Frekuensi dan Pie Chart didapatkan bahwa rata-

rata jawaban responden yang Setuju dan Sangat Setuju dengan pertanyaan terkait 
dengan Efisiensi (pertanyaan 1, 2 dan 3) adalah 88,89% dan jawaban responden yang 
Setuju dan Sangat Setuju dengan pertanyaan terkait dengan Efektivitas (pertanyaan 4 
dan 5) sebesar 95%. Hal ini menunjukkan bahwa responden menilai bahwa aplikasi 
sistem informasi inventory efektif dan efisien. 
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